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Sage ist bei der Erstellung dieses Dokuments mit groBer Sorgfalt vorgegangen. Fehlerfreiheit kbnnen wir jedoch nicht garantieren.
Sage haftet nicht fir technische Fehler in diesem Dokument. Die Beschreibungen in diesem Dokument stellen ausdriicklich keine
zugesicherte Eigenschaft im Rechtssinne dar.



1 Anmerkungen

Die Sage Office Line Evolution 2010 verwendet als Basis Microsoft Access 2007 und setzt
daher die Ressourcen voraus, die in diesem Umfeld auch von Microsoft empfohlen wer-
den. Aus der Praxis hat sich gezeigt, dass die in diesem Dokument genannten Vorausset-
zungen mindestens gegeben sein missen.

Bitte beachten Sie, dass die hier genannten Voraussetzungen nur fir die Office Line
Evolution 2010 gelten. Die Voraussetzungen flir andere Sage-Produkte finden Sie jeweils
auf den entsprechenden anderen Installationsdatentragern oder auf der Homepage in den
entsprechenden anderen Bereichen.

Ist in diesem Dokument von 64bit die Rede, so ist damit die Standard-Prozessor-
architektur (x64) gemeint. Intels Itanium-Prozessorarchitektur (i64) wird nicht unterstitzt.
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2 Hardware-Anforderungen
2.1 Einplatzrechner oder Netzwerk-Client

Grafikauflésung mindestens 1.024x768 bei SchriftgréBe 100% (einzelne Teile kdnnen
auch héhere Auflésungen erfordern); bei von 100% abweichenden Schriftgr6Ben sind
ebenfalls entsprechend héhere Auflésungen erforderlich

True Color (das Arbeiten mit 256 Farben ist mdglich, es ist jedoch mit optischen Ein-
schrankungen zu rechnen)

PC mit einer Taktfrequenz von mindestens 2 GHz (empfohlen Dual Core oder besser)

1 GB Arbeitsspeicher (empfohlen 2 GB Arbeitsspeicher, bei 64bit-Hard- und Software
verdoppeln sich diese Werte)

2 GB freier Festplattenplatz (Dateisystem NTFS oder neuer; flr die erfolgreiche Durch-
fihrung des LiveUpdates kann jedoch je nach Umfang des LiveUpdates mehr Festplat-
tenplatz notwendig sein)

Windows-kompatibler grafikfahiger Drucker (Laserdrucker empfohlen)

2.2 SQL-Server (nur Line Business)

PC mit einer Taktfrequenz von mindestens 2,33 GHz (empfohlen Dual Core oder bes-
ser)

4 GB Arbeitsspeicher (empfohlen 8 GB Arbeitsspeicher, bei 64bit-Hard- und Software
verdoppeln sich diese Werte)

50 GB freier Festplattenplatz (Dateisystem NTFS oder neuer)

Windows-kompatibles TCP/IP-Netzwerk auf Basis einer Microsoft-Doméanenstruktur
(empfohlen) oder eines Peer-To-Peer-Netzes mit mindestens 100 Mbit/s

2.3 Terminalserver

PC mit einer Taktfrequenz von mindestens 2,33 GHz Dual Core (empfohlen Quad Co-
re)

2 GB Arbeitsspeicher; pro Sitzung weitere 128 MB (empfohlen pro Sitzung weitere 256
MB, bei 64bit-Hard- und Software verdoppeln sich diese Werte)

Windows-kompatibles TCP-IP-Netzwerk auf Basis einer Microsoft-Doméanenstruktur
(empfohlen) oder eines Peer-To-Peer-Netzes mit mindestens 100 Mbit/s
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3 Software-Anforderungen

Mit den folgenden Betriebssystemen und Fremdprogrammen ist die Sage Office Line
Evolution 2010 getestet und freigegeben. Wenn nicht anders vermerkt, gilt die Freigabe
immer fir die deutsche und die englische Sprachversion sowie flr die 32bit-Version und
die 64bit-Version. Die Sprache bezieht sich hierbei nicht auf die Spracheinstellungen in
der Systemsteuerung, sondern auf die eigentliche Sprachversion des Betriebssystems.
Eine Installation auf anderen Sprachversionen ist jedoch mdéglich.

Bitte beachten Sie, dass jeweils die komplette von der Sage Office Line Evolution 2010
verwendete Software in der entsprechenden Sprache installiert sein muss, Mischkonstel-
lationen wurden nicht getestet und sind nicht freigegeben.

Die Mischinstallation von einem 32bit-SQL-Server auf einem 64bit-Betriebssystem wurde
von Sage ebenfalls nicht getestet und ist daher nicht freigegeben.

Die Line Basic ist nicht fir den Betrieb auf 64bit-Betriebssystemen freigegeben.
Bei Betriebssystemen mit integriertem SQL-Server ist der integrierte SQL-Server nicht fiir
die Benutzung mit der Sage Office Line Evolution 2010 freigegeben.

Nach der Auslieferung des Produkts eventuell hinzugekommene oder weggefallene Frei-
gaben finden Sie auf unserer Homepage oder in der Wissensdatenbank.

3.1 Einplatzrechner oder Netzwerk-Client

e Betriebssystem Windows XP Professional, SP2 oder SP3
e Betriebssystem Windows Vista Business oder Ultimate, Auslieferungsstand oder SP1
e Microsoft Access 2007 SP1 (oder Access Runtime 2007 SP1)

3.2 SQL-Server

Betriebssystem Windows 2003 Server Standard oder Enterprise, SP1 oder SP2
Betriebssystem Windows 2003 Server R2 Standard oder Enterprise, SP2
Betriebssystem Windows 2003 Small Business Server Standard, SP2

Betriebssystem Windows 2003 Small Business Server R2 Standard, SP2
Betriebssystem Windows 2008 Server Standard oder Enterprise, SP1

Betriebssystem Windows 2008 Small Business Server Standard oder Premium, SP1
(nur 64bit)

¢ Microsoft SQL-Server 2005, Express Edition, SP2 oder SP3 (nur Line Basic, nur 32bit)

e Microsoft SQL-Server 2005, Standard Edition oder Enterprise Edition, SP2 oder SP3
(nur Line Business)

e Microsoft SQL-Server 2008, Standard Edition oder Enterprise Edition (nur Line Busi-
ness)

3.3 Terminalserver

Betriebssystem Windows 2003 Server Standard oder Enterprise, SP1 oder SP2
Betriebssystem Windows 2003 Server R2 Standard oder Enterprise, SP2
Betriebssystem Windows 2008 Server Standard oder Enterprise, SP1

Citrix Presentation Server 4.5

Microsoft Access 2007 SP1 (oder Access Runtime 2007 SP1)
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3.4 Microsoft Office Schnittstellen

Die Schnittstellen der Sage Office Line Evolution 2010 mit Microsoft Office (z.B. Serien-
briefassistent oder Excel-Export) sind mit folgenden Versionen von Microsoft Office frei-
gegeben:

¢ Microsoft Office XP Standard, Professional oder Small Business, SP2 oder SP3

¢ Microsoft Office 2003 Standard, Professional oder Small Business, SP2 oder SP3

¢ Microsoft Office 2007 Standard, Professional oder Small Business, SP1

3.5 E-Mail-Schnittstellen

Das Versenden von E-Mails aus der Sage Office Line Evolution 2010 ist mit folgenden E-
Mail-Clients getestet und freigegeben:

Microsoft Outlook XP, SP2 oder SP3
Microsoft Outlook 2003, SP2 oder SP3
Microsoft Outlook 2007, SP1

Outlook Express

Windows Mail

Tobit Mail 10

3.6 Fax-Schnittstelle

Das Versenden von Faxen aus der Sage Office Line Evolution 2010 ist mit folgenden Pro-
grammen getestet und freigegeben:

e Tobit Fax 10
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4 Weitere Hinweise

e Die Sage Office Line benétigt mindestens den Microsoft Internet Explorer 7. Falls er
nicht vorhanden ist, aktualisieren Sie bitte |hr Betriebssystem, z.B. tGber das Windows
Update.

* Die Installation eines der unterstitzten SQL-Server setzt eine der folgenden Netzwerk-
komponenten voraus, die ggf. installiert werden muissen: TCP/IP-Protokoll, DFU-
Adapter, Client fur Microsoft-Netzwerke. Bei Existenz einer Netzwerkkarte ist die manu-
elle Installation dieser Komponenten in der Regel nicht erforderlich.
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5 Einschrankungen bezliglich Sage Business Intelligence
Bitte beachten Sie die folgenden Einschrankungen des automatisch mitinstallierten Pro-
gramms Sage Business Intelligence, falls Sie dieses benutzen mdchten. Die kompletten

Systemvoraussetzungen und Installationshinweise finden Sie in der Dokumentation zu
Sage Business Intelligence.

e Sage Business Intelligence ist nicht flir den Betrieb in Terminalserver-Umgebungen
freigegeben
e Sage Business Intelligence ist nicht flir den Betrieb mit 64bit freigegeben

e Sage Business Intelligence bendétigt mindestens ein installiertes Microsoft Excel XP,
2003 oder 2007

© Sage Software GmbH 7 Stand: 07/2009



